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Додаток 2 

до Договору про постачання 

електричної енергії Споживачу 

 

КОМЕРЦІЙНА ПРОПОЗИЦІЯ №1 

Постачальника електричної енергії ТОВ «КОМПЛАЙТ» 

на період з 1.01.2021 р. по 31.03.2021 р. 

 

Дана комерційна пропозиція розроблена у відповідності до норм: 

- Закону України «Про ринок електричної енергії»; 

- Правил роздрібного ринку електричної енергії; 

- Правил «ринку добу наперед» та «внутрішньодобовому ринку»; 

- Правил ринку електричної енергії; 

- Кодексу комерційного обліку електричної енергії; 

- Цивільного Кодексу України; 

- Господарського Кодексу України. 

 

1. Критерії, яким 

має відповідати 

особа, що обирає 

дану комерційну 

пропозицію 

- Споживач є власником (користувачем) об’єкта; 

- для Споживачів групи А: площадка вимірювання Споживача 

забезпечена прийнятою до розрахунків за електричну енергію 

схемою обліку електричної енергії із встановленим локальним 

устаткуванням збору та обробки даних (ЛУЗОД) або 

автоматизованою системою комерційного обліку електричної 

енергії Споживача (АСКОЕ), виконує умови введення ЛУЗОД 

(АСКОЕ) площадки вимірювання Споживача у промислову 

експлуатацію, а також наявності в усіх точках на приєднаннях 

електроустановок Споживача до мереж ОСР/НЕК та/чи до 

мереж основного Споживача, де вимірюється надходження 

електричної енергії на площадку, засобів диференційного 

(погодинного) обліку електричної енергії, які відповідають 

вимогам нормативних документів до автоматизованих систем 

комерційного обліку суб'єктів Оптового ринку електричної 

енергії України, при цьому має забезпечуватися стабільне 

отримання даних ОСР/НЕК. 

    Споживач визначив Оператора АСКОЕ. 

    Разом із заявою-приєднанням Споживач надає Постачальнику 

номери засобів зв’язку з комунікаційним обладнанням та іншу 

інформацію, необхідну для забезпечення дистанційного 

зчитування даних з приладів обліку електроенергії Споживача; 

- для Споживачів групи Б: наявні у Споживача засоби обліку 

електричної енергії забезпечують можливість фіксації 

загального обсягу споживання електричної енергії за 

розрахунковий період; 

- Споживач приєднався до умов договору Споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) електричної енергії; 

- відсутній факт припинення/призупинення постачання 

електричної енергії або надання послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії у випадках, передбачених законодавством у 

сфері енергетики; 

- відсутність заборгованості за спожиту електричну енергію 

перед іншим Постачальником або наявність договору 

реструктуризації такої заборгованості, умови якого виконуються 

належним чином. 

2. Ціна, очікувана 

та остаточна 

вартість 

2.1. Ціна електричної енергії за 1 кВт*год. визначається за 

наступною формулою: 
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ЦЗАГАЛЬНА = ЦЗАКУПІВЛЯ + ЦПЕРЕДАЧА + КПОСТАЧАЛЬНИК , де 

 

    ЦЗАГАЛЬНА – загальна вартість електричної енергії, 

грн./1кВт*год. (без ПДВ); 

    ЦЗАКУПІВЛЯ – середньозважена ціна закупівлі постачальником 

електричної енергії на ринку «двосторонніх договорів», ринку 

«на добу наперед», «внутрішньодобовому» ринку, 

«балансуючому» ринку за розрахунковий період з урахуванням 

тарифу на послуги ДП «Оператор ринку», тарифу на здійснення 

операцій купівлі-продажу на ринку, акцизного податку,  інших 

обов’язкових зборів та платежів, які сплачує Постачальник 

відповідно до законодавства під час здійснення діяльності з 

закупівлі та постачання електричної енергії Споживачу, 

грн./1кВт*год. (без ПДВ); 

    ЦПЕРЕДАЧА – ціна (тариф) послуг оператора системи на 

передачу (ДП «НЕК «Укренерго») згідно чинного законодавства, 

грн./1кВт*год. (без ПДВ); 

    КПОСТАЧАЛЬНИК – комісія постачальника, 3% від  ЦЗАКУПІВЛЯ, 

грн./1кВт*год. (без ПДВ). 

 

2.2. Очікувана вартість обсягу споживання електричної енергії 

на відповідний розрахунковий період визначається за формулою: 

 

ВОО = WЗАЯВ * (ЦЗАК.ПРОГНОЗ + ЦПЕРЕДАЧА + КПОСТАЧАЛЬНИК), де 
 

    ВОО – вартість очікуваного обсягу споживання електричної 

енергії, грн. (без ПДВ); 

    WЗАЯВ – заявлений обсяг споживання електричної енергії, 

кВт*год.; 

    ЦЗАК.ПРОГНОЗ – прогнозована ціна закупівлі електричної 

енергїї, грн./1кВт*год. (без ПДВ). Для попередніх планових 

платежів, до отримання оперативних даних вартості закупівлі 

електроенергії на ринку, для розрахунків ЦЗАК.ПРОГНОЗ 

приймається рівною фактичній ЦЗАКУПІВЛЯ попереднього 

розрахункового періоду. 

    Якщо протягом місяця середня гранична оптова ринкова ціна 

електроенергії на ринку «на добу наперед» підвищиться, 

Постачальник має право збільшити розмір попередньої оплати 

на відповідний розмір підвищення; 

    ЦПЕРЕДАЧА – ціна (тариф) послуг оператора системи на 

передачу (ДП «НЕК «Укренерго») згідно чинного законодавства, 

грн./1кВт*год. (без ПДВ); 

    КПОСТАЧАЛЬНИК – комісія постачальника, 3% від  ЦЗАКУПІВЛЯ, 

грн./1кВт*год. (без ПДВ). 

    На визначену вартість очікуваного обсягу споживання 

електричної енергії нараховується ПДВ – 20%. 

 

2.3. Остаточна вартість спожитої електричної енергії за 

розрахунковий період визначається за наступною формулою: 

 

ВФАКТ = WФАКТ * ЦЗАГАЛЬНА, де 

 

    ВФАКТ – фактична вартість спожитого обсягу електричної 

енергії за розрахунковий період, грн. (без ПДВ); 

    WФАКТ – фактичний обсяг спожитої електричної енергії за 

розрахунковий період, кВт*год.; 
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    ЦЗАГАЛЬНА – загальна фактична вартість електричної енергії за 

розрахунковий період, грн./1кВт*год. (без ПДВ), дивись п.2.1.  

    На остаточну вартість спожитої електричної енергії 

нараховується ПДВ – 20%. 

3. Спосіб оплати     Розрахунковим періодом є 1 календарний місяць. 

    Оплата електричної енергії здійснюється Споживачем у формі 

попередньої оплати до 25 числа місяця, що передує 

розрахунковому періоду, в розмірі 100% від вартості 

очікуваного споживання електричної енергії (п.2.2.) на 

розрахунковий період з остаточним розрахунком, який 

проводиться за фактично відпущену електричну енергію згідно з 

даними комерційного обліку. 

    Розрахунок остаточної вартості (п.2.3.)  за фактично спожиту 

електричну енергію Споживачем в розрахунковому періоді 

здійснюється Постачальником в строк до 5 числа місяця 

наступного за розрахунковим. 

    В разі, якщо здійснені платежі за електричну енергію, спожиту 

в розрахунковому періоді, перевищують вартість фактично 

спожитої електричної енергії, сума переплати зараховується, як 

попередня оплата вартості очікуваного обсягу споживання 

електричної енергії наступного розрахункового періоду. 

    Оплата здійснюється на поточний рахунок Постачальника зі 

спеціальним режимом використання, зазначений у Договорі, або 

розрахункових документах. 

     У платіжному документі у реквізиті «Призначення платежу» 

повинна бути вказана назва Споживача, характер платежу 

(попередня оплата, остаточний розрахунок, штрафні санкції і 

т.п.), період, за який здійснюється оплата. 

    У разі відсутності графіка погашення заборгованості та при 

відсутності у платіжному документі у реквізиті «Призначення 

платежу» посилань на період, за який здійснюється оплата, або 

перевищення суми платежу, необхідної для цього періоду, 

кошти, перераховані Споживачем за електричну енергію, 

Постачальник має  право зарахувати як погашення існуючої 

заборгованості Споживача з найдавнішим терміном її 

виникнення. 

4. Оплата послуг з 

розподілу 

електричної енергії 

    Оплата послуг з розподілу електричної енергії здійснюється 

Споживачем Оператору системи розподілу самостійно. 

5. Термін надання 

рахунку за спожиту 

електричну енергію 

та термін його 

оплати 

    Рахунок Постачальника на проведення остаточного 

розрахунку передається Споживачу до 10 числа місяця, 

наступного за розрахунковим. 

    Оплата рахунка Постачальника за Договором має бути 

здійснена Споживачем у строки, визначені в рахунку, але не 

більше ніж протягом 5 робочих днів від дати його отримання 

Споживачем. 

    Датою  отримання рахунка вважається: 

- при направленні рекомендованим листом – дата, зазначена на 

фінансовому чеку поштового відділення, що підтверджує 

відправлення, з урахуванням поштового пробігу документа (по 

місту – 4 дні, по області – 5 днів, по Україні – 7 днів); 

- при направленні нарочним – дата вручення Споживачу. 

6. Розмір пені за 

порушення строку 

оплати та/або 

штраф 

    За внесення платежів, передбачених умовами Договору, з 

порушенням термінів, визначених цією комерційною 

пропозицією, Споживач сплачує Постачальнику пеню у розмірі 

подвійної облікової ставки НБУ, що діяла у період за який 
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 стягується пеня, від суми заборгованості за кожний день 

прострочення платежу, враховуючи день фактичної оплати, 

нарахованої  протягом всього періоду прострочення 

зобов’язання, та  3% річних від суми боргу. 

   Суми пені, 3% річних, інфляційних зазначаються у 

розрахунковому документі окремим рядком, та повинні бути 

сплачені протягом 5 робочих днів від дня його отримання 

Споживачем. 

7. Узгодження, 

корегування та 

відповідальність за 

відхилення від 

договірних величин 

електроспоживання 

7.1. Для прогнозування попиту та забезпечення обсягів 
закупівлі електричної енергії на наступний календарний рік, 
Споживач не пізніше 1 листопада поточного року надає 
Постачальнику відомості щодо прогнозованих (очікуваних) 
обсягів споживання електричної енергії по об’єкту (об’єктам) 
Споживача за формою «Відомість про обсяги  очікуваного 
споживання електричної енергії», розміщеної на сайті  
Постачальника – http://komplight.com.ua.  Заявлені обсяги 
споживання  повинні об'єктивно відображати прогнозоване 
споживання електроенергії або бути максимально 
наближеними до фактичних обсягів споживання у відповідних 
періодах поточного року, що минули, та у відповідних періодах 
минулого року, які відповідають майбутнім періодам 
поточного року. 
    Відповідне повідомлення надається Споживачем шляхом 
направлення електронного листа на адресу електронної пошти: 
info.komplight@gmail.com, з одночасним направленням заявки 
у паперовому вигляді засобами поштового зв'язку або наочно. 
7.2. У разі ненадання Споживачем «Відомостей про обсяги 
очікуваного споживання електричної енергії» у встановлений 
термін, обсяги постачання електричної енергії Споживачу у 
відповідному розрахунковому періоді встановлюються 
Постачальником самостійно за фактичними обсягами 
споживання у відповідних періодах поточного року. Якщо 
фактичне значення обсягу спожитої електроенергії за 
відповідний розрахунковий період попереднього року дорівнює 
нулю, замовлений обсяг споживання електричної енергії 
визначається на основі фактичного обсягу спожитої 
електричної енергії у першому, наступному за відповідним, 
розрахунковому періоді попереднього року, споживання в 
якому більше нульового значення. 
    У випадку необхідності коригування раніше замовленого 
(прогнозованого) обсягу споживання електричної енергії, 
Споживач надає Постачальнику повідомлення про скориговані 
замовлені обсяги споживання електричної енергії на наступний 
розрахунковий період не пізніше ніж за 3 робочих дні до 
початку розрахункового місяця.  

    Відповідне повідомлення надається Споживачем шляхом 

направлення електронного листа на адресу електронної пошти: 

info.komplight@gmail.com, з одночасним направленням заявки 

у паперовому вигляді засобами поштового зв'язку або наочно 

за формою «Зразок звернення Споживача щодо коригування 

обсягів постачання». 

    У разі об’єктивної потреби, Споживач має право протягом 

розрахункового періоду, але не пізніше ніж за 2 робочих дні до 

19 числа розрахункового місяця, скоригувати обсяги 

постачання електричної енергії але не більше ніж на 25% від 

раніше замовленого (прогнозованого) обсягу споживання 

електричної енергії. Підставою для збільшення обсягу 

http://komplight.com.ua/
mailto:info.komplight@gmail.com
mailto:info.komplight@gmail.com
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постачання електричної енергії у розрахунковому періоді, є 

наявність письмового звернення Споживача до Постачальника, 

надане у встановлений термін, та надходження на рахунок 

Постачальника 100% попередньої оплати додатково заявленого 

обсягу електричної енергії. 

7.3. Для прогнозування погодинного обсягу електричної 

енергії на розрахункову добу розрахункового місяця 

постачання електричної енергії, Споживач з фактичним 

місячним обсягом споживання понад 100 тис. кВт*год. надає 

за 10 днів до початку розрахункового місяця прогнозований 

графік навантаження у формі «Подекадний обсяг споживання 

електричної енергії» в файлі формату xls, xlsx на електронну 

адресу info.komplight@gmail.com з одночасним направленням 

прогнозного графіку у паперовому вигляді засобами 

поштового зв'язку або наочно. 

7.4. У разі ймовірності відхилення від прогнозного графіку 

навантаження (п.7.3.) Споживач зобов'язується повідомляти 

постачальника до 900 год. за 2 дні до доби постачання 

електричної енергії у формі скоригованого з доби коригування 

«Прогнозного графіку навантаження подекадно» в файлі 

формату xls, xlsx на електронну адресу: 

info.komplight@gmail.com та в телефонному режимі. 

7.5.Якщо споживач не виконав умови п. 7.3., 7.4. Постачальник 

має право відмовити в коригуванні погодинного обсягу 

споживання електричної енергії та прийняти обсяг 

прогнозування на рівні «нуль» або попереднього 

розрахункового періоду. 

    Підставою для збільшення обсягу електричної енергії у 

розрахунковому періоді, є 100% попередня оплата 

Споживачем додатково заявленого обсягу електричної енергії 

на момент звернення. 

    У разі відхилення фактичного графіку навантаження 

Споживача від заявленого на розрахунковий місяць Споживач 

оплачує Постачальнику штраф, який  вказаний у таблиці 

(нижче за текстом) за покриття небалансів. Коригування та 

зміна цін регульованих послуг здійснюється на різницю 

відхилення. 

    Відповідний штраф Споживач повинен сплатити на 

поточний рахунок Постачальника протягом 5 банківських днів 

з дати отримання відповідного рахунку.  

Відхилення  фактичного обсягу 
споживання від заявленого, % 

5-10% 11-15% 16-25% Більше 26 % 

Заявлений обсяг споживання, 

кВт*год 

Штраф за покриття небалансів, грн./1кВт*год (без 

ПДВ) 

до 30 000 кВт.*год 0,00 0,00 0,00 0,01 

30 001 – 50 000 кВт.*год 0,005 0,0064 0,0078 0,0092 

50 001 – 100 000  кВт.*год 0,006 0,0074 0,0086 0,01 

100 001 – 300 000  кВт.*год 0,007 0,0084 0,01 0,024 

300 001 – 500 000  кВт.*год 0,008 0,0094 0,018 0,032 

більш ніж 500 001  кВт.*год 0,009 0,014 0,028 0,042 

8. Відповідальність 

за порушення 

графіку 

погодинного 

навантаження 

Споживача 

    У разі відхилення фактичного графіку навантаження за певну 

годину доби постачання від заявленого графіку навантаження 

відповідно до п. 8 комерційної пропозиції, Постачальник має 

право для покриття фінансових гарантій на балансуючому ринку 

виставити Споживачу додаткову оплату в розмірі, 

розрахованому відповідно до Розділу VI Правил ринку, яку 

Споживач повинен сплатити протягом 5 робочих днів з дати 

отримання рахунку. 

mailto:info.komplight@gmail.com
mailto:info.komplight@gmail.com
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9. Штраф за 

дострокове 

припинення дії 

договору 

    Не застосовується. 

10. Можливість 

надання пільг, 

субсидій 

    Не надаються. 

11. Розмір 

компенсації 

Споживачу за 

недодержання 

Постачальником 

комерційної якості 

послуг 

    Компенсація за недотримання Постачальником комерційної 

якості надання послуг надається у порядку та розмірі, 

визначеному Регулятором. 

12. Термін дії 

договору 

    Договір набирає чинності з дня наступного за днем отримання 

ТОВ «КОМПЛАЙТ» заяви-приєднання Споживача до умов 

договору про постачання електричної енергії Споживачу, в якій 

вказано про обрання Комерційної пропозиції, якщо протягом 

трьох робочих днів, Споживачу не буде повідомлено про 

невідповідність критеріям обраної комерційної пропозиції.  

Договір діє з _______.2021 р. до 31.12.2021 р., а в частині 

проведення розрахунків – до повного виконання Сторонами 

своїх грошових зобов’язань. 

    У разі, якщо на момент подання заяви-приєднання до 

Договору на об’єкт Споживача було припинено/призупинено 

постачання електричної енергії або надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії, то постачання здійснюється після 

відновлення, у встановленому законодавством порядку, надання 

відповідних послуг. 

13. Інші умови     Про зміну умов цієї комерційної пропозиції, а також про зміну 

умов Договору, Постачальник  інформує Споживачів не пізніше 

ніж за 20 календарних днів до дати запровадження таких змін 

шляхом розміщення відповідного повідомлення на своєму веб-

сайті. 

    Витрати оператора системи на здійснення робіт з 

припинення/відновлення електроживлення електроустановки 

Споживача унаслідок невиконання або неналежного виконання 

їм умов Договору покриваються за рахунок коштів ініціатора 

здійснення цих робіт, які відшкодовуються йому Споживачем.  

Постачальник інформує Споживача, з яким укладено Договір, в 

тому числі, але не обмежуючись, про закінчення терміну дії 

Договору, про суми до сплати по рахунках, виставлених згідно з 

умовами Договору, строки їх оплати, про відключення за 

несплачену заборгованість, іншу інформацію, яка стосується 

взаємовідносин Сторін або може бути корисною для Споживача, 

шляхом направлення відповідної інформації:  

- через особистий кабінет на своєму офіційному сайті у 

мережі Інтернет, 

- засобами електронного зв'язку на адресу електронної 

пошти, вказаної у заяві-приєднання до умов договору,  

- СМС-повідомленням на номер, зазначений у заяві-

приєднання до умов договору.  

    В разі незгоди Споживача з внесеними до комерційної 

пропозиції або Договору змінами, він має право достроково 

розірвати Договір, письмово повідомивши про це Постачальника 

за 21 календарний день до очікуваної дати розірвання. 
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Після прийняття Споживачем комерційної пропозиції Постачальника внесення змін до неї 

можливе лише за згодою сторін або в порядку, встановленому чинним законодавство 

України. 

 

Відмітка про підписання Споживачем цієї комерційної пропозиції: 

 

 

 

____________________  _________________  ______________________ 
М.П.                                                                               підпис                                      ПІБ уповноваженої особи 

 

 

 

Дата «____» _________ 2020 р. 


